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O prêmio em dinheiro, conquistado em programa global que estimula a distribuição de software via Internet, foi 
destinado para equipar uma rádio comunitária de Mogi das Cruzes (SP) focada na preservação da Mata Atlântica
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Desempenho Ambiental

Cada vez mais as questões ambientais têm sido consi-
deradas nas decisões de empresas que incluem entre 
seus desafios encontrar alternativas para garantir um 
futuro sustentável às próximas gerações.  

Para a Microsoft, o potencial inovador da tecnolo-
gia e do software pode ajudar nessa tarefa. Além de 
permitir que as empresas adotem práticas mais efi-
cientes de negócios e reduzam custos – iniciativas fun-
damentais em tempos de retração econômica –, as 
soluções de Tecnologia da Informação proporcionam 
benefícios ambientais significativos, ao possibilitar a re-
dução no consumo de energia e nas emissões de CO2, 
entre outros impactos. Por isso, a companhia inclui en-
tre seus compromissos o desenvolvimento de produtos 
que economizem energia e sejam livres de metais pe-
sados e de substâncias tóxicas. 

Dentro desse princípio, a Microsoft também coloca 
em prática diversas iniciativas para minimizar o impac-
to ambiental de suas próprias operações. No Brasil, a 
sede da empresa possui redutores de vazão nas tornei-
ras e outros recursos para diminuir o consumo de água. 
Com o objetivo de economizar energia, foram instala-
dos sensores de presença para controlar a iluminação 
nas salas e as luzes do escritório são desligadas a par-
tir das 22 horas. A companhia também implantou um 

projeto de redução de impressões com e-mails educa-
cionais e aplicação de folhas de rosto para identificação 
dos usuários. Como resultado, houve queda de 8% no 
volume de impressão. As folhas de rosto são reaprovei-
tadas na confecção de blocos de anotações e as descar-
tadas são encaminhadas para a reciclagem. 

Para 2009, estão previstas a colocação de cartazes 
de conscientização para o uso racional de energia elé-
trica e das impressões nos escritórios, a realização de 
uma campanha de incentivo à reciclagem de pilhas e 
baterias – com a instalação de repositórios para descar-
te – e a distribuição de garrafas reaproveitadas indivi-
duais para substituir as descartáveis.

A Microsoft incentiva ainda que seus colabora-
dores trabalhem de forma remota para reduzir o 
deslocamento de casa para o escritório. Também 
estimula a utilização de meios de transporte alter-
nativos, como bicicletas (para as quais mantém um 
estacionamento exclusivo), e a redução de resíduos, 
por meio da coleta seletiva do lixo gerado em suas 
unidades. A renda obtida com a venda dos mais de  
9 mil quilos de material coletado no Centro Empre-
sarial Nações Unidas, edifício onde se localiza a sede 
da Microsoft Brasil, em São Paulo, foi de 19.943,12 
reais, valor doado ao Hospital do Câncer.

Minimizar o impacto ambiental de suas próprias operações e desenvolver 
soluções inovadoras que ajudem a preservar os recursos naturais são 
contribuições da Microsoft para a construção de um futuro sustentável

11.821
reais foram destinados a 

uma instituição de 
Mogi das Cruzes (SP) para 
incentivar a preservação 

 da Mata Atlântica

35
ferramentas de gestão 
de energia integram o 

Windows Vista e permitem 
redução de até 70% 

no consumo 

52
cidades, três do Brasil, 

vão receber o aplicativo 
de controle de poluição 

desenvolvido em parceria 
com a Fundação Clinton 
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em meio ambiente, acesse o site mundial da com-
panhia: www.microsoft.com/environment.

Economia de energia
Para a Microsoft, uma das principais formas de contri-
buir para minimizar o impacto da computação no meio 
ambiente é oferecer produtos e serviços que permitam 
a redução no consumo de energia. Por isso, a empre-
sa tem investido no desenvolvimento de softwares com 
soluções de gerenciamento desse recurso.

O resultado desses esforços pode ser cons-
tatado no Windows Vista. O produto tem mais 

RECONDICIONADOR DE PCS
A preocupação com o reaproveitamento de ma-
teriais esteve presente nos eventos realizados pela 
Microsoft Brasil em 2008. A empresa utilizou brin-
des feitos de material reciclado e reduziu a distri-
buição de folhetos e outros produtos impressos, 
optando por mídias digitais, que podem ser reutili-
zadas, como pen drives.

A Microsoft mantém ainda um programa de re-
ciclagem de PCs, que devolve ao mercado mais de 
500 mil computadores por ano, em 48 países da Eu-
ropa, da África e das Américas. No Brasil, em parceria 
com a ONG Fundetec, a Microsoft possui uma fábri-
ca de reciclagem de PCs, localizada em São Paulo. 
Nessa planta, são recondicionados 1.200 computa-
dores. O serviço é feito por jovens especialmente 
treinados para essa atividade. A cada semestre, são 
capacitados 120 jovens, que também têm aulas de 
Matemática, Português e Informática. 

Todos esses princípios também são incorpora-
dos pela empresa em suas relações de negócios. A 
Microsoft Brasil mantém um programa de seleção 
de parceiros e fornecedores de materiais usados 
nas suas ações de marketing que leva em conta o 
seu alinhamento com os compromissos ambientais 
e com as práticas responsáveis da companhia. Para 
mais informações sobre as iniciativas da Microsoft 

O Banco Central do Brasil (BC) é uma das 
empresas que trabalham com produtos Mi-
crosoft no processo de virtualização e con-
solidação de servidores. Em 2008, após um 
processo paulatino de atualização tecnológi-
ca que incluiu o uso do Microsoft Virtual Ser-
ver 2005 R2 SP1, o BC passou a trabalhar com 
a versão beta do Hyper-V, tecnologia que cria 
máquinas virtuais, integrante do Microsoft 
Windows Server 2008. Inicialmente, o proje-
to substituiu 150 servidores do ambiente de 
TI da instituição por apenas 20 máquinas. A 

perspectiva para 2009 é estender a inovação 
reduzindo a estrutura de 530 máquinas ini-
ciais para aproximadamente 250. 

A importância estratégica da iniciativa tra-
duz-se em números. A virtualização permitiu 
redução de 20% no consumo de energia elé-
trica, queda de 30% no valor do contrato de 
manutenção e aumento de 20% na produtivi-
dade. “A virtualização trouxe redução de custos 
com equipamentos, energia elétrica e espaço 
físico”, explica Daniel Moyses Neto, chefe da 
divisão de Sistemas Operacionais do BC.

BC reduz conta de luz com tecnologia
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servidores. Esse produto gasta 10% menos de ener-
gia que sua versão anterior e apresenta uma ferra-
menta, o Hyper-V, que permite reduzir o número de 
máquinas necessárias para manter um data center 
sem afetar a performance. O Microsoft Assesment 
and Planning (MAP), por sua vez, permite às empre-
sas identificar quais servidores podem ser consoli-
dados. Entre os benefícios desses produtos estão, 
além do corte de custos, a redução significativa do 
consumo de energia e refrigeração e a eliminação 
da necessidade de grandes espaços para abrigar os 
servidores (ver boxe na página ao lado). 

Redução de resíduos
A Microsoft tem buscado também diminuir a gera-
ção de resíduos em suas operações. Sua principal 
iniciativa nesse sentido é a redução do uso de mídia 
física para a distribuição de seus produtos, elimi-
nando a necessidade de produção de embalagens 
de plástico e papel e de CDs. Com esse objetivo, a 
empresa desenvolveu em 2008 o programa Digital 
by Choice, que estimula a distribuição de softwares 
por meio de downloads via Internet e o uso de ins-
truções on-line sempre que possível para contratos 
de licenciamento por volume.

As primeiras subsidiárias a implantar o progra-
ma, em caráter piloto, foram as de Estados Unidos, 
Canadá, Reino Unido, Singapura, Austrália, No-
ruega, Suécia e Brasil. A Microsoft Brasil foi a que 
atingiu os melhores resultados nessa fase, conver-

de 35 ferramentas de gerenciamento de energia, 
que permitem uma redução de até 70% no con-
sumo. Com isso, de acordo com o Natural Re-
sources Defense Council (Conselho de Defesa dos 
Recursos Naturais, organização ambiental ameri-
cana), é possível eliminar 3 milhões de toneladas 
de emissões de carbono a cada ano. Outra vanta-
gem do Windows Vista é seu modo “sleep”. Além 
de reduzir ainda mais o gasto energético enquan-
to o computador não está sendo usado, o sistema 
operacional salva todos os documentos e progra-
mas abertos e permite ao equipamento retornar à  
operação normal rapidamente quando o usuário 
volta a trabalhar. O software também oferece uma 
ferramenta que possibilita aos administradores de 
redes o estabelecimento de políticas de consumo 
de energia para grupos específicos de computado-
res dentro de uma empresa (para mais informações, 
acesse www.microsoft.com/whdc/system/pnppwr/ 
powermgmt/PMpolicy_Vista.mspx).

Com o mesmo propósito, a Microsoft investe em 
inovações focadas na tecnologia de virtualização, 
em um processo de consolidação de servidores. De 
acordo com estudo realizado pelo Uptime Institu-
te, instituição de consultoria na área de TI, de 10% a 
30% de todos os servidores utilizados para manter 
um data center não executam nenhuma tarefa, po-
rém permanecem ligados, consumindo energia.

A empresa lançou o Microsoft Windows Server 
2008 para otimizar o trabalho dessas centrais de 

A Sociedade Amigos de Taiaçupeba recebeu doação para equipar sua rádio comunitária, que informa sobre 
preservação ambiental aos moradores de Mogi das Cruzes (SP), na região da Mata Atlântica (foto ao lado)
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tendo 16,67% das vendas pelo Digital by Choice. O 
prêmio pela conquista do primeiro lugar na etapa 
piloto, no valor de 11.821 reais, foi doado à ONG  
Sociedade Amigos de Taiaçupeba (SAT). O destino 
do dinheiro é o projeto para a instalação de uma 
antena, uma torre e transmissores para a Rádio 
Comunitária de Taiaçupeba, responsável por dis-
seminar a cultura de meio ambiente nesse distrito 
de Mogi das Cruzes (SP) em plena área de preser-
vação da Mata Atlântica.

A partir do segundo semestre de 2008, o pro-
grama foi estendido a todas as subsidiárias da em-
presa no mundo e passou a ser oferecido como  
opção para qualquer cliente Microsoft.

Controle da Poluição
A empresa tem se empenhado em desenvolver pro-
gramas e soluções que apoiam governos e pes-
quisadores a monitorar e reduzir os impactos que 
ameaçam o planeta.

Uma de suas iniciativas é o Projeto 2º-, trabalho 
realizado em parceria com a Fundação Clinton para 
criar uma aplicação baseada em software livre e In-
ternet que permita às cidades medir, rastrear e mi-
nimizar as emissões de gases tóxicos na atmosfera 
em nível local, de forma a reduzir os danos provo-
cados pelo efeito estufa.

Trata-se de uma ferramenta importante para 
enfrentar esse problema, já que uma das chaves 
para combater de forma efetiva os impactos das 
mudanças climáticas é entender a contribuição lo-
cal na quantidade de emissões de gases tóxicos. 
Com os recursos que serão disponibilizados pelo 
Projeto 2º-, as cidades poderão tomar medidas mais 
efetivas para diminuir os impactos locais e moni-
torar a eficiência dos programas adotados, além 
de construir bases de dados comparáveis com as 
estabelecidas por outros municípios em diferentes 
partes do mundo.

O projeto, que ainda está em fase piloto, dispo-
nibilizará o software ao C40, grupo das maiores ci-
dades do mundo comprometidas com o combate 
às mudanças climáticas, e 12 outras cidades afilia-
das. No Brasil,  o software já está adaptado para São 
Paulo, Rio de Janeiro e Curitiba. 

Imagine construir uma cidade planejada, 
respeitando conceitos como sustentabilida-
de do meio ambiente, ecologia e urbanismo. 
Com essa ideia, quatro alunos da Universida-
de Estadual Paulista (Unesp), de Bauru, cria-
ram o City Rain, jogo de computador capaz 
de gerar conscientização ambiental, desen-
volvido na plataforma Microsoft XNA. 

Os estudantes Guilherme Oliveira Cam-
pos, Túlio Marques Soria, Helena van Kampen 
e Rafael Fantini da Costa reuniram elementos 
de quebra-cabeças e de simuladores de ci-
dades em um jogo que permite a construção 
de um espaço urbano sustentável, segundo 
diferentes níveis de dificuldade. 

O game venceu a categoria Desenvolvi-
mento de Jogos da Imagine Cup, copa do 
mundo de inovação da Microsoft para estu-
dantes dos ensinos Médio, Técnico e Supe-
rior. Os estudantes, que formaram a equipe 
da Unesp, Mother Gaia Studio, receberam 
um prêmio de 25 mil dólares.

A competição estimula a criatividade e 
a busca de inovações para resolver proble-
mas enfrentados pela humanidade. Na edi-
ção de 2008, o foco foi a busca de soluções 
tecnológicas que pudessem colaborar na 
construção de um meio ambiente sustentá-
vel (ver mais na página 30).

Jogo ensina 
conscientização 
ambiental
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